weber finanz

Die zu Ende denken

Allgemeine Servicebedingungen

1.Geltungsbereich

1.1. Unsere ALLGEMEINEN SERVICEBEDINGUNGEN gelten ausschlieBlich. Soweit diese
keine Regelungen enthalten, gilt das Gesetz. Entgegenstehende oder von unseren
ALLGEMEINEN SERVICEBEDINGUNGEN oder von dem Gesetz zu unserem Nachteil
abweichende Bedingungen des Vertragspartners erkennen wir nicht an, es sei
denn, wir hatten ausdricklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere
ALLGEMEINEN SERVICEBEDINGUNGEN gelten auch dann, wenn unsere
Vertragsleistungen in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren
ALLGEMEINEN SERVICEBEDINGUNGEN oder zu unserem Nachteil von dem Gesetz
abweichender Bedingungen des Vertragspartners vorbehaltlos erbracht werden.

1.2. Unsere ALLGEMEINEN SERVICEBEDINGUNGEN gelten auch far alle kinftigen
Geschafte mit dem Vertragspartner.

1.3. Unsere ALLGEMEINEN SERVICEBEDINGUNGEN gelten nur gegenuber
Privatpersonen, Unternehmern und juristischen Personen.

1.4. Soweit nichts anderes vereinbart, gelten flir unsere Leistungen die Regelungen der
§§ 611ff BGB (= § 611 Vertragstypische Pflichten beim Dienstvertrag).

1.5. Vertragsgegenstand sind die vereinbarten Leistungen und nicht ein bestimmter
wirtschaftlicher Erfolg.

1.6.  Wir sind berechtigt, Untervollmacht an Dritte zu erteilen oder Subunternehmer
einzusetzen.

2. Angebote, Auftragserteilung und Vertragsgegenstand

2.1. Unsere Angebote und Kostenanschlage sind - sofern nicht ausdrucklich als fest
bezeichnet - freibleibend und unverbindlich.

2.2. An allen Angebots- und Vertragsunterlagen, insbesondere Berechnungen,
Entwurfe, Zeichnungen und Abbildungen, behalten wir uns samtliche Rechte
insoweit vor, als sie nicht nach Sinn und Zweck des Vertrages bzw. auf Grund
ausdrucklicher Vereinbarung dem Vertragspartner eingerdaumt werden. Die
genannten Unterlagen sind uns auf unser Verlangen unverziglich zurtickzugeben,
wenn uns der Auftrag nicht erteilt wird. Ein Zurickbehaltungsrecht kann der
Vertragspartner diesbezlglich nicht geltend machen.

2.3.  Wir bemuhen uns, einem nach Vertragsabschluss erfolgenden Anderungsverlangen
des Vertragspartners bezuglich der vertragsgegenstandlichen Leistungen
Rechnung zu tragen, soweit uns dies im Rahmen unserer betrieblichen
Leistungsfahigkeit zumutbar ist.

2.4. Grundlage der Geschaftsbeziehung ist der jeweilige Dienstleistungs- &
Servicevertrag, bzw. der Auftrag des Vertragspartners an uns, in dem der
Leistungsumfang sowie die Vergltung festgehalten werden, sowie unsere jeweils
gultigen Service Gebuhrensatze.

2.5. Der Vertragspartner erhalt nach Auftragseingang eine Auftragsbestatigung. Mit
dieser Auftragsbestatigung gilt der Auftrag als angenommen und der
Beratungsvertrag als zustande gekommen. Diese Auftragsbestatigung ist
mafgeblich fur den Leistungstermin.
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2.6.

2.7.

Soweit vereinbart oder erforderlich, ziehen wir Dritte hinzu, die wir durch
langjahrige Zusammenarbeit kennen. Die Geschaftsbeziehung besteht in diesen
Fallen weiterhin zwischen uns und dem Vertragspartner, sofern nichts anderes
vereinbart wurde.

Aktualisierungen und Anderungen von Angeboten und Auftragen werden von beiden
Parteien schriftlich festgelegt und als Zusatzvereinbarung Bestandteil der
Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Vertragspartner.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise angemessen zu erhéhen, wenn nach
Abschluss des Vertrages von uns nicht zu vertretende Kostenerhéhungen
eintreten. Diese werden wir dem Vertragspartner auf Verlangen nachweisen.

Unsere GebUhren verstehen sich vorbehaltlich gesonderter Vereinbarung
ausschlieBlich etwaiger Zusatzkosten, wie Fahrtkosten, Porto, Versand, Fracht,
Verpackung, Versicherung, Die Mehrwertsteuer wird in der jeweils gesetzlich
vorgeschriebenen Hohe zusatzlich in Rechnung gestellt. Soweit nichts anderweitig
vereinbart rechnen wir nach Stundenaufwand ab. Bei einer pauschalen
Vereinbarung sind 50 Prozent der vereinbarten Summe im Voraus und 50 Prozent
bei Erflllung zu bezahlen. Bei Fortsetzung der Tatigkeit Uber den vereinbarten
Umfang hinaus, rechnen wir nach Stundenaufwand ab.

Vorbehaltlich gesonderter Vereinbarungen sind Zahlungen des Vertragspartners
sofort und ohne Abzug fallig. Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher
Vereinbarung. Der Vertragspartner kommt ohne weitere Erklarungen unsererseits
zehn Tage nach dem Falligkeitstag in Verzug, soweit er nicht bezahlt hat. Fur die
Folgen des Zahlungsverzugs gelten im Ubrigen die gesetzlichen Bestimmungen.

Aufrechnungsrechte stehen dem Vertragspartner nur zu, wenn seine
Gegenanspruche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder anerkannt sind. Zur
Ausubung eines Zuruckbehaltungsrechts ist der Vertragspartner nur insoweit
befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

4. Leistungsfristen, Termine und Mitwirkung des Vertragspartners

4.1.

4.2.

Leistungstermine kénnen nur Richtzeiten bzw. voraussichtliche Termine sein, die
nach bestem Wissen und Gewissen angegeben werden. Die angegebenen
Leistungszeiten sind nur dann Fixtermine, wenn sie ausdrucklich als solche
festgelegt werden.

Die Einhaltung von Leistungsverpflichtungen, insbesondere Leistungsterminen,
setzt voraus:

= die rechtzeitige und ordnungsgemale Erfullung etwaiger Mitwirkungspflichten
des Vertragspartners, insbesondere den Eingang vom Vertragspartner zu
liefernder Unterlagen und Informationen;

= die Klarung samtlicher Einzelheiten mit dem Vertragspartner;

= den Eingang vereinbarter Abschlagszahlungen.

Die Einrede des nicht erflllten Vertrages bleibt vorbehalten.
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4.3. Die Nichteinhaltung eines Termins berechtigt den Vertragspartner erst dann zur
Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehenden Rechte, wenn er uns eine
angemessene Nachfrist gesetzt hat.

4.4, Unsere Haftung im Falle von Leistungsverzdgerung ist auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt, auBer die Leistungsverzdgerung
beruht auf einer von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erflllungsgehilfen
zu vertretenden, vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzung.

5. Verschwiegenheitsklausel

Wir sind verpflichtet, Uber alle uns im Rahmen der Servicetatigkeit bekannt
gewordenen betrieblichen, geschaftlichen und privaten Angelegenheiten
Stillschweigen zu bewahren. Diese Verpflichtung zur Verschwiegenheit gilt im
gleichen MaBe fur unsere Erfullungsgehilfen. Die Schweigepflicht gilt auch nach
Beendigung des Vertrages und kann nur durch den Vertragspartner selbst
schriftlich aufgehoben werden. Darlber hinaus sind wir verpflichtet, die zum
Zwecke der Servicetatigkeit Uberlassenen Unterlagen sorgfaltig zu verwahren und
gegen Einsichtnahme Dritter zu schutzen. Es werden keine vom Vertragspartner
an uns Ubergebene Unterlagen, Dokumente, o.4. an den Vertragspartner
zuruckgesendet.

6. Mangelrige

6.1. Wenn uns der Vertragspartner nicht innerhalb von funf Tagen nach Abwicklung des
Auftrags etwaige objektiv vorhandene, schwerwiegende Mangel meldet, so gilt der
Auftrag als endgultig abgewickelt.

B6.2. Sollte der Vertragspartner eine Dienstleistung komplett in Frage stellen, muss
diese Bemangelung durch ein von einem Dritten erstelltes Gegengutachten
untermauert werden.

6.3. Sofern eine Mangelrige erfolgt, muss uns die Maglichkeit zur Nachbesserung
eingeraumt werden. Sollte diese Nachbesserung nachweislich erfolglos bleiben, so
hat der Vertragspartner das Recht auf Minderung oder Ricktritt.

7. Haftungsbeschrankung

7.1.  Wir Gbernehmen keine Haftung fiur jegliche Schaden, die durch héhere Gewalt (z.B.
Stromausfalle, Naturereignisse oder Verkehrsstorungen), Netzwerk- und
Serverfehler, Leitungs- und Ubertragungsstérungen, Viren oder Stérung des
Postweges entstanden sind. Fur die endglltige Uberprifung samtlicher
Ubertragener bzw. versandter Daten ist der Vertragspartner verantwortlich.

7.2.  Wir sind verpflichtet, die uns Ubertragenen Arbeiten mit fachlicher und
kaufmannischer Sorgfalt nach bestem Wissen durchzufuhren. Dennoch haften wir
nicht fur den Fall, dass der Erfolg einer von uns vorgeschlagenen Malinahme hinter
den Erwartungen des Vertragspartners zurlckbleibt.

7.3.  Wir haften nicht fir Schaden und Folgeschaden, soweit der Vertragspartner selbst
oder Dritte die uns Uberlassenen Materialien, Dokumente oder Informationen
verandert oder verfalscht haben.
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7.4. Unsere Haftung beschréankt sich auf Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit sowie auf die
Verletzung von Kardinalpflichten. In jedem Fall ist die Haftung auf die Hohe der 5-
fachen Nettovergltung des betreffenden Auftrags begrenzt.

8. Rechte an Know-how und Gewerbliche Schutzrechte

Bei uns vorhandene bzw. wahrend der Durchfihrung der mit uns abgeschlossenen
Vertrage gewonnene geheime, hochwertige und fortschrittliche Kenntnisse (Know-
how) sowie Erfindungen und etwaige diesbezlgliche gewerbliche Schutzrechte
stehen - vorbehaltlich gesonderter Vereinbarung bzw. der dem Vertragspartner
nach Sinn und Zweck des Vertragsverhaltnisses zustehenden Nutzung oder
Verwendung der Leistungsgegenstande-allein uns zu.

9. Rechtliche Hinweise
Die Dienstleistungen werden entweder von der weberfinanz direkt, und/oder von
kooperierenden Rechtsanwalten und/oder von kooperierenden Steuerberatern
und/oder weiteren Kooperationspartnern (z.B. Estate Plannern) erbracht.

Sollten sie von der weberfinanz direkt erbracht werden, handelt es sich NICHT um
eine juristische und/oder steuerliche Beratung. Vielmehr handelt es sich um
Nebenleistungen die zum Beruf- oder Tatigkeitshild gehtren und die in § 5 RDG
geregelt sind. Juristische und/oder steuerliche Themen werden ausschlieBlich von
Juristen und/oder Steuerberatern als Mandatstrager Ubernommen.
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